Zaragoza 18 de agosto de 2021
N OFICIO/UDAIMO19/2021

Sefores:

Concejo Municipal
Municipalidad Zaragoza
Presente

’.: Examen Actividades Administrativas CUA 106182

Reciban un atento y cordial saludo, al tiempo de desearles éxitos en sus labores
cotidianas.

El motivo del presente hacerles entrega del Examen de Actividades Administrativas,
mismo que fue aprobado mediante el Plan Anual de Auditoria para el ano 2021, el cual
tuvo como objetivo primordial el acompafiamiento administrativo y asesoramiento a
cada una de las unidades de la Municipalidad, el mismo se llevo a cabo durante el
primer semestre 2021 y muestra las actividades mas relevantes desarrolladas por la
Unidad de Auditoria Interna Municipal, con propésito de mantener estrecha
comunicacion, en cuanto a la evaluacion del Control Interno posterior a los procesos
administrativos y financieros, asi como de la revision de aspectos de cumplimiento por
parte de las diferentes unidades, con el fin de lograr una apropiada administracion
municipal.
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

INTRODUCCION

La Unidad de Auditoria Interna Municipal, a través de la ejecucion del Plan Anual
de Auditoria aprobado por el Concejo Municipal, en el cual se planifico la
evaluacién de las actividades administrativas a nivel institucional, el cual consiste
en el acompanamiento y capacitacion en general, ademas se considera necesario
realizar la implementacion de procedimientos orientadas para fortalecer el
ambiente y estructura de control interno municipal en algunas areas criticas y de
suma importancia en el primer semestre del ejercicio fiscal, de tal manera que se
alcancen los objetivos de auditoria y se logre un proceso agil de rendicion de
cuentas y consecuentemente la transparencia y credibilidad en los funcionarios de
la Municipalidad de Zaragoza.

OBJETIVOS

Apoyar a las autoridades superiores y a los diferentes niveles jerarquicos de la
Municipalidad, en su funcién directiva y administrativa, encaminada al logro de los
objetivos y metas institucionales, por medio de la evaluacion permanente e
imparcial de las estructura de control interno y las operaciones de esta entidad,
comunicando oportunamente los resultados obtenidos y proponer alternativas, a
través de las recomendaciones realizadas mediante los informes mensuales de
actividades de la Unidad de Auditoria Interna Municipal en los cuales orienta,
recomienda y advierte la serie de acciones que deben cumplirse oportunamente
para fortalecer los controles internos, para evitar posibles errores o hallazgos y
con ello promover una rendicion de cuentas oportuna y transparente.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Esta actividad comprendera la evaluacion de la estructura de control interno,
normas, leyes de cumplimiento y la revision selectiva de operaciones, registros y
documentacion de respaldo de forma administrativa, presupuestaria, financiera y
contable, presentada por los funcionarios de la Municipalidad durante el primer
semestre del afio 2021, como parte de las funciones de la Unidad de Auditoria
Interna Municipal, en donde se apoy6 con mayor frecuencia a:

Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal
Direccion de Recursos Humanos

Direccién Municipal de Planificacion

Direccion Municipal de la Mujer

Secretaria Municipal y

Unidad de Acceso a la Informacion Publica
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

® Se mantuvo comunicacion con el encargado contable con el objetivo de
verificar el pago correcto y oportuno de las obligaciones en materia tributaria
con respecto a retenciones del periodo de enero a junio 2021, siendo estas:
el ISR sobre Dietas, el ISR en Relacién de Dependencia, el ISR Retencion
definitiva, Timbre sobre dietas, Fianza, asi como el pago al I.G.S.S. y Plan
de Prestaciones del Empleado Municipal, las cuales fueron trasladadas en
los tiempos establecidos en las leyes que regulan cada una de ellas,

® Se verifico el control de asistencia del Personal Permanente y personal por
contrato, mismo que se lleva a cabo mediante Reloj de Huella Dactilar, esto
con el fin de garantizar que cada empleado y funcionario municipal, cumpla
con el horario establecido y lleve a cabo sus funciones y atribuciones como
corresponde durante el enero al mes de junio 2021.

® Se verifico que se haya llevado a cabo la rendicidén de cuentas del mes de
diciembre 2020 y de los meses de enero a mayo de 2021, que se haya
remitido a la Contraloria General de Cuentas, conjuntamente con corte de
caja y Argueo de Valores, estos fueron entregados en el tiempo adecuado.

® Se verifico la actualizacion de la informacion en la pagina Libre Acceso a la
Informacion Publica (https://zaragoza.gob.gt/uip/), con base al Decreto
numero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Acceso a la Informacion Publica, articulo 10. Informacién publica de oficio,
establece: “Los Sujetos Obligados deberan mantener, actualizada y
disponible, en todo momento, de acuerdo con sus funciones y a disposicion
de cualquier interesado, como minimo, la siguiente informacion, que podra
ser consultada de manera directa o a través de los portales electrénicos de
cada sujeto obligado...”.

® Se verifico que la encargada de Guatecompras esté llevando a cabo la
publicacion de las compras de baja cuantia, mediante NPG en el portal de
Guatecompras,

http://www.guatecompras.gt/PubSinConcurso/DetalleConsultaXEntidad.:

® Se verifico que todo material, suministro y bienes estén debidamente
recepcionados en el Almacén y/o bodega municipal con el formulario
autorizado por |la Contraloria General de Cuentas.

® Se tuvo a bien corroborar que el encargado de presupuesto haya enviado las
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

modificaciones presupuestarias a la Delegacién de Contraloria General de
Cuentas, correspondiente a los meses de enero a junio 2021, segun lo
estipulado en el Articulo 133 del Cédigo Municipal, ademas de velar porque
estén debidamente aprobadas por las 2/3 partes del Concejo Municipal, las
mismas se muestran a continuacion:

Ampliaciones
No. Expediente: Fecha de aprobacion: Documento de respaldo Monto
1 47 13/01/2021 Acta Ordinaria 01-2021 5,531,012.47
2 50 14/05/2021 Acta Ordinaria 19-2021 5,450,617.00
3 598 25/01/2021 Acta Ordinaria 01-2021 3,445,588.84
4 617 4/06/2021 Acta Ordinaria 22-2021 5,036.57
Fuente: Sicoin GL R00816290.rpt 14,432,254.88
Transferencias
No. Expediente: Fecha de aprobacion: Documento de respaldo Monto
1 589 29/01/2021 Acta Ordinaria 04-2021 63,000.00
2 48 12/02/2021 Acta Ordinaria 06-2021 186,000.00
3 600 5/02/2021 Acta Ordinaria 05-2021 67,000.00
4 6801 9/02/2021 Acta Ordinaria 05-2021 110,000.00
5 602 12/02/2021 Acta Ordinaria 06-2021 22,500.00
6 603 198/02/2021 Acta Ordinaria 07-2021 41,200.00
7 604 26/02/2021 Acta Ordinaria 08-2021 72,847.20
8 49 23/03/2021 Acta Ordinaria 11-2021 515,808.85
9 605 5/03/2021 Acta Ordinaria 09-2021 44,000.00
10 606 19/03/2021 Acta Ordinaria 11-2021 160,000.00
11 607 26/03/2021 Acta Ordinaria 12-2021 30,200.00
12 608 5/04/2021 Acta Ordinaria 13-2021 96,200.00
13 609 9/04/2021 Acta Ordinaria 14-2021 88,932.50
14 610 16/04/2021 Acta Ordinaria 15-2021 72,709.65
15 611 23/04/2021 Acta Ordinaria 16-2021 535,666.96
16 612 30/04/2021 Acta Ordinaria 17-2021 30,500.00
17 613 7/05/2021 Acta Ordinaria 18-2021 36,450.00
18 614 14/05/2021 Acta Ordinaria 19-2021 285,175.00
19 815 21/05/2021 Acta Ordinaria 20-2021 181,489.50
20 616 31/05/2021 Acta Ordinaria 21-2021 27,300.00
21 618 4/06/2021 Acta Ordinaria 22-2021 23,500.00
22 619 11/06/2021 Acta Ordinaria 23-2021 22,300.00
23 620 18/06/2021 Acta Ordinaria 24-2021 446,031.00
24 622 25/06/2021 Acta Ordinaria 25-2021 48,364.10
Fuente: Sicoin GL RO0816414.rpt 3,217,174.76

® Se verifico que los ingresos recaudados durante el periodo del 02 de enero

al 30 de junio 2021 se hayan depositado por cada Cierre de Caja de forma
integra e Intacta en la Cuenta Unica del Tesoro a nombre de Municipalidad,
y de esta forma cumplir con lo establecido en el Manual de Administracion
Financiera Integrada Municipal con relacion a 1. Gestion de Ingresos y
Egresos, 1.1 Gestion de Ingresos, a) Ingresos por Receptoria, a.2 Normas
de Control Interno, e) El Encargado de la recaudacion de los ingresos de los
Gobiernos Locales, debe depositar los mismos integramente y a mas tardar
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

dentro de las 24 horas después de recibidos en la cuenta designada por los
Gobiernos Locales, f) Se debe trasladar al Area de Contabilidad la
documentacion de soporte de los ingresos percibidos, que permita llevar un
control adecuado de las operaciones y el resguardo de la documentacion;
ademas establecido en el a.3 Proceso, numeral 10. Recibe la boleta de
deposito y resumen de ingresos para su revision, aprueba el deposito en el
Sistema. Traslada el expediente a Encargado de Contabilidad para su
revision y archivo. De tal manera que los saldos reflejados en al Balance
General, especificamente en la Cuenta 1111 Caja no quede con saldo al
finalizar el mes correspondiente. Cabe mencionar que al 30 de junio 2021 no
contaba con saldo.

Se verificé que todo movimiento bancario quedara registrado en orden
cronologico y de forma oportuna durante el mes de enero a junio, ademas de
velar por que se encuentren al dia e impresas las conciliaciones bancarias
en hojas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas y operadas en el
Sistema de Contabilidad de Gobiernos Locales —SICOIN GL- y con ello dar
cumplimiento a lo establece el Acuerdo Ministerial No. 86-2015 Manual de
Administracion Financiera Integrada Municipal en su numeral 6. Conciliacion
Bancaria, 6.2 Normas de Control Interno, inciso c) La conciliacion bancaria
debe realizarse mensualmente en el Libro Auxiliar de Bancos y en el
Sistema.

Se llevé a cabo Argueo Sorpresivo de Fondos y Valores en Receptoria, para
poder garantizar la correcta recaudacion y su traslado correspondiente a las
cuentas bancarias y con ello cumplir a los lineamientos establecidos en el
MAFIN 111

Se practicd Arqueo de Fondos y Valores a la Encargada del Fondo Rotativo.

Se verifico que se haya ingresado la informacion relacionada a los avances
fisicos y financieros en el Sistema de Planes (Siplan), dicho informe fue
publicado el 30 de junio de 2021.

Se verifico que se esté subiendo las actas de sesiones del Consejo
Comunitario de Desarrollo -COMUDE-, a la plataforma SISCODE.

Se verifico la situacion de la deuda en cuanto al servicio de Agua, IUSI y
Arbitrios derivados de la pandemia COVID-19 no se ha normalizado, pero se
dio recomendacion de tener actualizada la informacion y se den estrategias
para rebajar la misma.

Se verifico que el libro de Actas y de asistencia para el control a sesiones del
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

Concejo Municipal esté debidamente foliado y firmado por cada uno de los
miembros de este, durante el primer semestre 2021.

® Se verifico el envio de la liquidacion de presupuesto del ejercicio fiscal 2020,
misma que fue enviada a la Direccion Técnica del Presupuesto antes del 31
de enero del 2021, la que fue entregada en fecha 25 de enero de 2021, la
que fue aprobada por el Concejo Municipal en fecha 14 de enero de 2021
mediante Acta 02-2021 punto Séptimo.

® Se recordod a la encargada de recursos humanos la importancia de enviar los
contratos suscritos, aprobados y anulados mediante el portal web
https://portal.contraloria.gob.gt/portal/#/, dentro de los 30 dias habilitado por
la contraloria General de cuentas, asi como los adendum que resulten de las
modificaciones a estos, ademas que cada uno de ellos estén debidamente
aprobado por la autoridad competente de conformidad con el articulo 42 del
Acuerdo Gubernativo 122-2016 Reglamento a la Ley de Contrataciones del
Estado y sus reformas.

® Se verifico la suscripcion de contratos de Arrendamiento de los locales
Municipales, cabe mencionar que en el afio 2021 se han suscrito 5 contratos.

® Se verifico que se esté llevando un adecuado control en cuanto al uso de
combustible mismo que se da a traveés de Bitacoras habilitadas y autorizadas
por la Contraloria General de Cuentas, a la fecha de la evaluacién se
determiné que dichos formatos estan autorizados y se anota en un libro la
cantidad de combustible otorgada, se recomendd al encargado adjuntar
copia de Documento Personal de ldentificacion y Oficio que respalde la
comision oficial por la que se le da combustible a la persona designada.

® Se verifico que se hayan establecido las Dietas a devengar en el afo 2021
las que fueron aprobadas en fecha 7 de enero de 2021 mediante Acta
01-2020 Punto Primero y remitido al Ministerio de Finanzas en fecha 11 de
enero de 2021.

® Se verifico que esté debidamente impreso en hojas autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas el libro de inventario para establecer que
cada uno de los bienes estén debidamente registrados y codificados, asi
como que cada empleado cuente con su respectiva tarjeta de
responsabilidad de bienes fijos y fungibles y que se haya cumplido con lo
normado en el articulo 53 inciso r) del Cédigo Municipal, en cuanto al envio
de copia del inventario municipal, a la Contraloria General de Cuentas en
fecha 12 de enero de 2021 y a la Direccion de Contabilidad del Estado,
mismo que fue remitido en fecha 14 de enero de 2021.
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

® Se tuvo a bien corroborar la apertura del presupuesto municipal para el
periodo 2021, ademas que se encuentre debidamente Aprobado lo cual
consta en Acta 53-2020 de fecha catorce de diciembre de 2020 y con ello
garantizar un buen inicio de periodo fiscal, asi también se revisé que las
modificaciones presupuestarias por el monto del SALDO CAJA 2020,
anticipos a contratistas y CODEDE del periodo 2020 se hayan registrado
correctamente, segun consta en la certificacion del Acta No. 01-2021 punto
Decimo Primero.

® Se remitié al Concejo Municipal la modificacion Plan de Auditoria Interna
para el ejercicio fiscal 2021 para su conocimiento, mismo que fue aprobado
segun punto de acta de Concejo Municipal 02-2021 punto TERCERO de
fecha 14 de enero de 2021 y registrado adecuadamente en el Sistema de
Auditoria Gubernamental para Auditorias Internas -SAG-UDAI- en fecha
14/01/2021.

® Se verifico que el secretario municipal haya dado cumplimiento a lo
establecido en el articulo 84, inciso d), en cuanto al envio de la Memoria de
Labores 2020, a las Instituciones que corresponde, misma que fue conocida
y aprobada por el Concejo Municipal mediante Acta Extraordinaria 02-2021
Punto PRIMERO de fecha 14 de enero de 2021 y remitido en fecha 18 de
enero de 2021.

® Se verifico que se hayan nombrado la Junta de Cotizacion para el afio 2020
la cual fue nombrada mediante Acuerdo de Alcaldia 06-2021 de fecha 11 de
enero de 2021 y la Junta de Licitacion nombrada mediante Acta 02-2021
Punto NOVENO de fecha 14 de enero de 2021, respectivamente, se
recomienda tomar en cuenta las prohibiciones contenidas en el articulo 12
del Decreto 57-92 Ley de Contrataciones del Estado del Congreso de la
Republica de Guatemala.

® Se verifico que se esté cumpliendo con lo establecido en al articulo 38
Sesiones del Concejo Municipal, especificamente a lo relacionado a las
sesiones extraordinarias las que proceden toda vez exista citacion personal y
escrita, cursada a todos los integrantes del Concejo Municipal y con
expresion del asunto a tratar, en donde el alcalde hara la convocatoria
correspondiente, de conformidad con lo previsto en el Cédigo Municipal, sin
embargo a la fecha de la evaluacion no se han tenido sesiones
extraordinarias.

® Se verifico que se haya nombrado a la encargada de Fondo Rotativo
Municipal a través de punto de acta estableciendo el monto segun lo
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normado en el MAFIM Ill, y que se autorizaran los vales correspondientes
para un control adecuado para la entrega de efectivo, el cual se autorizé por
un monto de quince mil quetzales exactos (Q. 15,000.00) mediante Acta
01-2021 Punto Cuarto de fecha 7 de enero de 2021 en donde se designo a
Juan Cesilia Rosales Zuleta.

® Se verifico que el secretario municipal haya enviado al Ministerio de
Finanzas Publicas certificacion del acta donde el Concejo Municipal acordd
el monto de dietas a devengar durante el afio 2021, mismo que fue enviado
en fecha 11 de enero de 2021.

® Se verifico que se hayan conformado las comisiones de Concejo en la
primera sesion ordinaria, con base a lo establecido en el articulo 36 del
Cadigo Municipal, cuales fueron debidamente nombradas mediante Acta
01-2021 Punto TERCERO de fecha 7 de enero de 2021.

® Se recomendd a la encargada de Recurso Humanos, informar de la
obligacion de la actualizacion de datos para el afio 2020 por parte de los
funcionarios y empleados publicos, segun Acuerdo No. A-006-2016,
ampliado segun Acuerdo A-039-2016 de fecha 12-04-2016 y Acuerdo
A-005-2017, de fecha 20 de enero del 2017 de la Contraloria General de
Cuentas, donde se establece como fecha maxima para dicha actualizacion el
28 de febrero de cada afo.

® Se verifico que el descuento de la Fianza de Fidelidad correspondiente a los
meses de enero a junio de 2021 se haya efectuado correctamente a los
Trabajadores Municipales que en el ejercicio de sus Funciones, Recaudan,
Administran y Custodian Bienes, Fondos o Valores del Estado, asi como los
que devengan un salario de Q. 8,000.00.

® Se verificé que todo ingreso y egreso correspondiente a los meses de enero
a junio, se haya registrado en los formularios autorizados por la Contraloria
General de Cuentas en el Sistema de Contabilidad Integrada Municipal.

® Se verificd que los ingresos recaudados durante los meses de enero a junio
2021 se hayan depositado por cada Cierre de Caja de forma integra e
Intacta en la Cuenta Unica del Tesoro a nombre de Municipalidad.

® Se llevd a cabo la revision de una muestra de los expedientes de
trabajadores municipales contratados bajo los renglones 011 Personal
permanente, 029 Otras remuneraciones de personal temporal.

® Se verifico que todo material, suministro y bienes estén debidamente
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recepcionados en el Almacén y/o bodega municipal con el formulario
autorizado por la Contraloria General de Cuentas.

® Se verifico que se haya cumplido con la publicacion del Plan Anual de
Compras para el afio 2020, el cual fue enviado a revision y presentado por
Hermes Misael Siquinajay Argueta, usuario COMPRAS16, el 25 de enero de
2021 mediante
http://www.guatecompras.gt/Compradores/Detalle_PAC.aspx?year=2020
, cabe mencionar que fue aprobado mediante Acta 55-2020 Punto PRIMERO
de fecha 28 de diciembre de 2020.

® Se verifico que se estableciera el monto de Gastos de Representacion del
Alcalde Municipal, segun acta Numero 01-2021 Punto PRIMEROQ de fecha 7
de enero de 2021.

® Se dio seguimiento a los proyectos en ejecucion de tal cuenta que se lleve a
cabo la reclasificacion de la cuenta del Balance General, especificamente la
cuenta 1234, para verificar que no existan obras concluidas sin ser
reclasificadas, asi como a la se recomienda que se mantengan actualizados
y debidamente la codificacion de los bienes de la Municipalidad.

® Se verifico que él Director Municipal de Planificacion mantener el Sistema
Nacional de inversion Publica debidamente actualizado con los avances de
los proyectos en ejecucion, que incluyan justificacion, objetivos,
cuantificacion del proyecto, numero de SNIP y resultados del proyecto, no
importando si son de obra fisica o de inversién social, y con ello darle
cumplimiento a lo establecido en las Normas de Sistema de Inversion
Publica, ademas de contar con su respectiva Acta de inicio, Recepcion y
Liquidacion, los avances de deberan de actualizarse de conformidad con las
Normas Nacionales de Inversion Publica en su numeral el cual establece
“7.4. Las municipalidades y sus empresas conforme la normativa legal,
deberan los primeros 10 (diez) dias habiles de cada mes, la informacién
correspondiente al avance fisico y financiero registrar en de los proyectos a
su cargo en el médulo de seguimiento del SINIP”, cabe mencionar que al 30
de junio 2021 no han sido registrados dichos avances
http://snip.segeplan.gob.gt/guest/SNPGPL$PRY_LISTADO.PRINCIPAL?TXT._
A, la vez se recuerda a los encargados de cada proyecto que remitan los
informes de avance fisico y financiero y cuando corresponda fotografias para
soporte de cada uno de ellos.

® Se verifico que la Comision de Finanzas este cumpliendo con la funcién de
fiscalizacion mediante la realizacion de arqueos sorpresivos en la Receptoria
Municipal, para contribuir con la transparencia en el manejo de cobros,
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ademas de evitar ser sancionados en un futuro. Asi también de llevar a cabo
la fiscalizacion en las erogaciones realizadas en la Municipalidad,
consignando para ello firma y sello de la Comision.

® Se verifico que se encuentre actualizado el Organigrama, los Manuales de
Organizacion, Perfiles de Puestos y Salarios, de Funciones y Atribuciones y
de Procedimientos, debiendo también crear o actualizar EI Reglamento
Interno de Trabajo y los Planes de Vacaciones y de Salarios.

® Al Director Financiero Municipal se le recomienda que lleve a cabo la
Actualizacion del Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones y
Contrataciones, segun los establece el Articulo 80 del Acuerdo Gubernativo
122-2016, el cual se encuentra en proceso de actualizacion.

® Se le ha dado seguimiento a las recomendaciones realizadas por parte de la
Contraloria General de Cuentas en el informe de Auditoria Financiera y de
Cumplimiento en el afio 2020.

® Se verificé que se haya enviado el informe Tematico y el informe de la
Direccion Municipal de la Mujer a la SEPREM, mismo que fue remitido el 22
de enero de 2021.

® Se verifico que se haya remitido el Cierre Contable 2020, a la Direccion de
Contabilidad del Ministerio de Finanzas, Contraloria General de Cuentas,
SEGEPLAN, y Congreso de la Republica, el cual se conocio y aprobo
mediante Acta No. 03-2021 punto Cuarto de fecha veintiuno de enero de
2021, y entregado el 22 de enero de 2021.

® Se verifico que se haya conocido y aprobado el informe de tercer
cuatrimestre 2020 mediante Acta No. 01-2021 punto Decimo de siete de
enero de 2021, el cual fue remitido a donde corresponde.

® Se verifico que se haya enviado el informe del primer cuatrimestre a donde
corresponde, asi como el informe de género a la SEPREM, los que fueron
remitidos en fecha 13 de mayo de 2021.

® Se le dio cumplimiento al articulo 66 del Acuerdo Gubernativo No. 96-2019
de El Presidente de la Republica, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, que establece “Las recomendaciones de
auditoria deben ser iniciadas o aplicadas, segun corresponda, de manera
inmediata y obligatoria por la autoridad administrativa superior de la entidad
auditada; su incumplimiento es objeto de sancién segun el articulo 39 de la
Ley. El auditor interno de la entidad auditada tendra diez dias habiles

MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA Pag. 9




AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE ZARAGOZA

contados a partir del dia siguiente de notificada a la autoridad administrativa
superior de la entidad auditada, para verificar las acciones que se han
realizado para atender las recomendaciones, debiendo informar por escrito a
la autoridad administrativa superior de la entidad auditada y a la
C,Qnttalodk.“. Dicho informe fue entregado en fecha 16 de junio de 2021.
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Director
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